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第一章  投标人须知
投标人须知前附表
	序号
	内    容

	1
	1.项目名称：北海海关2026—2027年数据通信服务采购  
2.采购预算：人民币柒万伍仟元整（¥75000.00）

	2
	报价：投标人须就《采购需求》中所有的服务内容作完整唯一报价。

	3
	按本协商谈判文件要求制作、加密并提交响应文件纸质版正本一份、副本2份。

	4
	1.响应文件提交截止时间：2026年6月01日12点00分。
2.地址：北海市西南大道中段6号         




响应文件的编制
1.响应文件编制基本要求
1.1响应文件的组成：响应文件应分为价格文件、资格证明文件和商务技术文件三个部分组成，合并装订成一本。投标人应仔细阅读本协商谈判文件的所有内容，按本协商谈判文件的要求，详细编制响应文件。
1.2价格文件
▲（1）报价表（见第三章 附件2）。（必须提供）
1.3 资格证明文件
▲（1）法定代表人（负责人）授权委托书原件和委托代理人身份证复印件（委托代理时必须提供）；（见第三章 附件4）； 
▲（2）法定代表人（负责人）身份证复印件；（必须提供）
▲（3）投标人有效的“营业执照副本”等证明文件复印件；（必须提供）
▲（4）参加政府采购活动前三年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明；（见第三章 附件6）（必须提供）
▲（5）投标人在“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)、中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn) 查询相关供应商主体信用记录，其中“信用中国”网站提供供应商在“失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单”3个页面下的截图，“中国政府采购网”提供供应商在“政府采购严重违法失信行为信息记录”页面下的截图。
1.4商务技术文件
▲（1）响应函（见第三章 附件1）(必须提供)；
▲（2）商务、服务（技术）响应、偏离情况说明表（见第三章 附件3）（必须提供）；
▲（3）技术方案；（格式自拟，必须提供）
▲（4）项目施工进度与实施方案；（格式自拟，必须提供）
▲（5）售后服务方案；（格式自拟，必须提供）
▲（6）保密承诺书；（见第三章 附件7）（必须提供）
（7）具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料（如相关法律、行政法规有规定,则必须提供）；
（8）本项目第二章中要求提供的相关资料（如本项目第二章中有要求的,则必须提供）
（9）投标人认为需要提供的有关资料。
2.计量单位
3.1除技术要求中另有规定外，本文件所要求使用的计量单位均应采用国家法定计量单见位。
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第二章  采购项目需求
1.项目名称：北海海关2026—2027年数据通信服务采购 
2.项目类别：数据通信服务
3.采购预算金额：人民币柒万伍仟元整。投标最终报价超过本项目采购预算总金额的，按投标无
效处理。 
4.采购需求
项目需求一览表（技术要求）
	序号
	标的名称
	数量
	单位
	参数要求

	1
	北海海关2026—2027年数据通信服务
	1
	年
	一、项目整体要求
北海海关2026—2027年数据通信服务主要包括：
（一）为北海海关提供专线电路传输服务，租用期1年，用于海关日常工作数据上下传输。线路带宽及位置如下：
1.北海市海城区西南大道中段6号北海海关第一办公区200M互联网专线；
2.北海市海城区广东南路126号北海海关第二办公区1000M商务光纤；
3.北海海城区贵州路41号南宁海关技术服务中心危险品研究所（北海）1000M商务光纤。
（二）传输线路技术参数要求
1.端到端可用率≥99.90%，线路比特误码率≤1×10-7；线路丢包率≤0.1%；线路各个节点最大时延≤10ms。
2.本项目中所涉及的传输设备必须具有全网网管监控功能，并实行7×24小时实时监控。
3.专线传输接入层至骨干层须均为自愈环保护。
4.网络施工、调测以及割接升级期间，不得对现有业务系统正常运行产生影响。

	
	
	
	
	二、提供数据交换服务
1. 支持802.11be标准，采用双射频设计，整机4条空间流。
2. 整机最大接入速率≥3.57Gbps，5GHz单射频支持2*2 MIMO，且单射频最大接入速率≥2.88Gbps；2.4GHz单射频支持2*2 MIMO，且单射频最大接入速率≥688Mbps。
3. 支持蓝牙5.3。
4. 1个2.5G光电复用Combo口上联，下联9个千兆业务口。
5. 支持1个typeC接口，可为拓展的交换机提供千兆速率传输和供电。
6. 支持1个Micro USB的Console接口。
7. 支持即插即用，更换设备后，无需做任何配置，即可替换使用。
8. 支持光口统一运维，在配合网管软件可以排查链路情况、光模块光衰情况。
9. 避免无线网络中私接非法设备，所投设备具有非法设备的精确反制和模糊反制功能，能够主动识别非法设备并令非法设备不能使用。

	
	
	
	
	三、提供网络行为管控与上网行为审计服务
提供网络行为管控与上网行为审计服务，满足用户对网络流量细粒度可视、可控、可审计的核心需求。
1.支持日志数据本地存储，全量日志 1:1 溯源与分析，包含不限于 HTTP/HTTPS、DNS、邮件、FTP等行为审计。
2.支持 16 类情报库的自动更新和同步、包含不限于挖矿、C2 节点、僵尸网络、恶意域名、色情网站、赌博网站等类型，支持一键监测、一键阻断。
3.支持 IP 五元组、域名对象、应用对象、自定义应用对象，包括对对象、单 IP、会话层的精细化行为管控能力，控制带宽控制颗粒度 50 kbits/s。
4.支持链路负载均衡及服务器负载均衡，除传统网络层的负载外，还支持基于应用协议、域名的下一代负载均衡。
5.支持上网接入的认证，包括不限于：本地认证、短信认证、微信认证，并支持结合 AD 域和 LDAP 等多种认证方式；支持自定义配置认证页面，以及自定义认证的黑白名单对象。
6.支持本地化日志存储和分析展示，包括 1:1 会话日志、行为审计分析、威胁情报分析、业务质量分析、用户画像、域名画像等溯源分析能力。
7.支持基于业务会话级故障定位，对每条会话监测客户时延（设备到客户端的网络时延），服务时延（设备到服务器的网络时延），应用时延（会话上下行首包时间差）的指标测量。

	
	
	
	
	四、提供网络安全检查服务
1. 边界防火墙与端口安全排查
全面检查防火墙或边界设备的端口映射规则。重点排查并取消所有不必要的管理端口（如SSH、RDP、Telnet等）的公网映射，确保管理后台不直接暴露在公网上。同时，从互联网侧模拟攻击，尝试连接公网IP常用端口，验证非业务端口是否已完全阻断，确保没有违规开放的情况。
2. 上网行为管理与审计合规检查
检查上网行为管理设备的策略配置，测试未绑定账号的设备或人员是否被禁止接入网络，确保实名认证策略生效。设置客户端进行上网行为监测。核对审计日志的字段是否完整，并检查日志留存时间是否满足合规要求（通常建议不少于6个月）。
3. 入侵防御系统（IPS）部署核查
检查IPS（入侵防御系统）是否已正常部署并开启防护策略。如果是旁路部署，重点核查流量镜像配置是否正确，确保所有进出核心区域的流量都能被有效监测和记录。
4. 基础网络环境与日志合规抽查
抽查核心网络设备的NTP（时间同步）配置，确保所有设备时间保持一致，避免因时间不同步导致日志分析失效。检查出口DNS配置是否安全合理，并再次确认所有安全设备的日志留存时间是否符合审计标准。



	商务要求：  

	合同履行期限
	自合同签订之日起10个自然日内完成线路接入服务；
运行维护期限从自合同签订之日起算1年。

	交货及服务地点
	采购人指定地点。

	付款方式
	1.线路接入服务：验收通过合格双方确认后，采购人一次性支付100%线路接入服务款项。

	售后服务
	保证售后技术支持人员提供7×24小时服务；突发故障需紧急处理需求，接到故障通知后2小时内响应，8小时内到现场，48小时内恢复故障。





第三章  响应文件格式


一、响应文件外包装封面及响应文件封面格式


（一）响应文件的外包装封面格式 

响应文件
项目名称：                       
响应文件名称： 
投标人名称：（盖章）   
  投标人地址：             
（响应文件开启会开始时才能启封）
                                                                                                     
                                                     年      月      日

（二）投标文件封面格式

响应文件

(价格文件、资格证明文件和商务技术文件)

项目名称：
投标人名称：
 年  月  日



附件1 
响应函
采购人名称：
依据贵方（项目名称/项目编号）项目采购的协商谈判邀请，我方（姓名和职务）经正式授权并代表本单位（投标人名称、地址）提交下述响应文件，其中正本一份、副本 2 份。
1. 价格文件；
2. 资格证明文件 ；
3. 商务技术文件；
4. 按本项目投标人须知和采购需求提供的有关文件.
在此，授权代表宣布同意如下：
1. 将按询价文件的约定履行合同责任和义务；
2. 我方已详细研究了协商谈判文件的所有内容，包括补遗文件（如果有的话）和所有已提供的参考资料及有关附件并完全明白，对协商谈判文件的合理性、合法性不再有异议；我方放弃在此方面提出含糊意见、质疑或误解的一切权力；
3. 同意提供按照贵方可能要求的与其磋商有关的一切数据或资料；
4. 与本磋商有关的一切正式往来信函请寄：                       
地址：                  联系人：          .
电话/传真：            电子函件：          .
开户银行：              帐号：             .                           
日期：      年    月    日
法定代表人（负责人）签字：             .                        
投标人名称（公章）：             .                                                                
                     


附件2             

报 价 表

项目名称：                     
	项号
	服务名称
	数量单位
	报价（元）
	说  明

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	合计
	
	

	合计总金额：（大写）：人民币_________________元（¥_______________元）
交付使用时间：


                 
注：1、所有价格精确到小数点后两位。
2、报价包含内容见第三章采购项目需求中的要求。


法定代表人（负责人）或委托代理人（签字）：             
投标人名称（公章）：       
报价时间：     年     月    日


附件3  

商务、服务（技术）响应偏离情况说明表

项目名称:                       
	[bookmark: _Toc173211900][bookmark: _Toc173066401][bookmark: _Toc254970588][bookmark: _Toc405905876][bookmark: _Toc254970729]                     序号
	[bookmark: _Toc254970730][bookmark: _Toc173211901][bookmark: _Toc254970589][bookmark: _Toc173066402][bookmark: _Toc405905877]竞争性询价文件要求
	[bookmark: _Toc173066403][bookmark: _Toc173211902][bookmark: _Toc254970590][bookmark: _Toc254970731][bookmark: _Toc405905878]响应文件具体响应
	[bookmark: _Toc173211903][bookmark: _Toc173066404][bookmark: _Toc405905879][bookmark: _Toc254970591][bookmark: _Toc254970732]偏离情况
	备注

	[bookmark: _Toc405905881]商务部分

	[bookmark: _Toc254970734][bookmark: _Toc405905882][bookmark: _Toc173066406][bookmark: _Toc173211905][bookmark: _Toc254970593]1
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc254970735][bookmark: _Toc173211906][bookmark: _Toc405905883][bookmark: _Toc173066407][bookmark: _Toc254970594]2
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc254970736][bookmark: _Toc173066408][bookmark: _Toc254970595][bookmark: _Toc405905884][bookmark: _Toc173211907]3
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc405905885]…
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc405905886]服务技术部分

	[bookmark: _Toc405905887]1
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc405905888]2
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc405905889]3
	
	
	
	

	[bookmark: _Toc405905890]…
	
	
	
	


说明：1.应写明响应文件对商务与技术要求的响应和偏离情况；
2.应对照协商谈判文件“第二章  采购项目需求”，逐条说明所提供服务已对协商谈判文件的商务、服务技术做出了实质性的响应，并申明商务、服务技术条文的响应和偏离情况（对应填写正偏离、无偏离、负偏离）。
3.若本表为“空”表则完全响应招标文件要求，无偏离。


投标人名称（公章）：     
 
法定代表人（负责人）或委托代理人签字：                 

        年     月     日



附件4
法定代表人（负责人）授权委托书
采购人名称：
本授权委托书声明：我        (姓名)系                (投标人名称)的法定代表人（或负责人），现授权委托          (姓名)为我单位参加贵公司组织的（项目名称、项目编号）             采购活动的委托代理人，代理权限为： 该项目询价文件的购买、投标、签署文件和处理与之有关的一切事务，委托代理人在采购活动过程中所签署的一切文件和处理与之有关的一切事务，我均予以承认。
代理期限从     年   月   日起至     年   月   日止。 
代理人无转委权。特此委托。  

法定代表人（负责人）（签字）： 
委托代理人（签字）： 
投标人（公章）：    
签发日期：      年    月   日

附：委托代理人工作单位：                             .               
职务：                          性别：                       .    
身份证号码：
	粘贴委托代理人的正面及反面身份证复印件







附件5
拟投入本项目人员情况汇总表                      
	序号
	姓名
	职务
	专业技术资格（职称）或者职业资格或者执业资格证或者其他证书
	证书编号
	参加本单位工作时间
	备注

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	





备注：附投入人员的资格证书（如有）、职称证书（如有）等相关证书的复印件  


投标人盖公章：                                                
法定代表人（负责人）或委托代理人签字：                   
日期：.

附件6
近三年内，在经营活动中没有重大违法记录的声明函（格式）

致： （采购人名称） 
我单位近三年在经营活动中没有重大违法记录（包括：因违法经营受到刑事处罚或者责令停产停业，吊销许可证或者执照、较大数额罚款等行政处罚），特此声明。
若采购人在本项目采购过程中发现我单位近三年内在经营活动中有重大违法记录，我单位将无条件地退出本项目的磋商，并承担因此引起的一切后果。


投标人（公章）：                            
法定代表人（负责人）（签字）：                   
日期：         .
 

附件7
保密承诺书
致：   （采购人）   
鉴于   （成交供应商）   拟参加  （项目名称）  的采购活动，现就有关保密事宜承诺如下：
1．我方在采购活动过程中将严格遵守《中华人民共和国保密法》及其它相关法律法规，如违反了《中华人民共和国保密法》及其它相关法律法规，自行承担相应的法律责任。
2．如成交，我方将与采购人签订保密协议，认真履行合同中约定的保密义务，承担保密责任。
3．我方在签订合同、执行合同过程中均将严格遵守《中华人民共和国保密法》及其它相关法律法规，如违反了《中华人民共和国保密法》及其它相关法律法规，自行承担相应的法律责任。
4．我方将妥善保存好本项目与中华人民共和国国家秘密有关的各种图纸、数据、资料，不得以任何形式泄露到中华人民共和国境外地区和国家。
5．本承诺书自签署后生效。


投标人：                           (盖章)
法定代表人（负责人）或其授权代理人：         (签字) 
日   期：     年    月    日
[bookmark: _Toc405905891]                                                            




1

24

